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INTRODUCCION

En el marco del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED), las entidades publicas deben implementar mecanismos institucionales que permitan monitorear de
manera sistematica el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores establecidos en sus Programas
Presupuestarios, con el proposito de evaluar la eficiencia, eficacia y economia en la aplicacion de los
recursos publicos.

El seguimiento de indicadores de desempefio constituye una herramienta fundamental para fortalecer los
procesos de planeacion, programacién, presupuesto y evaluacion del gasto publico, ya que permite medir
el grado de avance en la ejecucion de las actividades institucionales y verificar la contribucion de dichas
acciones al cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en la planeacion gubernamental.

En este sentido, el presente Informe Ejecutivo de Seguimiento del Desemperfio tiene como finalidad
presentar de manera sistematica y transparente los resultados obtenidos durante el periodo evaluado en
relacion con el cumplimiento de las metas fisicas y financieras de los Programas Presupuestarios,
considerando los indicadores definidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) vy la
programacion del ejercicio del gasto publico.

Asimismo, este instrumento constituye un mecanismo de monitoreo institucional que permite analizar la
correspondencia entre el avance en la ejecucion de las actividades programadas y el ejercicio de los
recursos financieros asignados, incorporando herramientas de analisis como la semaforizacion del
desemperfio y el indice de eficiencia del gasto, con el propésito de identificar areas de oportunidad y
fortalecer la gestién para resultados.

De igual manera, el seguimiento trimestral del desempefio contribuye al cumplimiento de los principios de
transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacion publica, al poner a disposicion informacion
clara y verificable sobre el cumplimiento de las metas.y objetivos institucionales, asi como sobre el gjercicio
de los recursos publicos, en concordancia con las disposiciones en materia de disciplina financiera,
evaluacion del desempefio y obligaciones de transparencia aplicables a los entes publicos.

En consecuencia, el presente documento integra el andlisis del avance fisico de los indicadores de
desempefio, el ejercicio financiero del programa presupuestario, la evaluacion del nivel de cumplimiento de
las metas programadas y la identificacién de aspectos susceptibles de mejora, constituyéndose como una
herramienta técnica que permite fortalecer los procesos de seguimiento, control y evaluacion del
desempefio institucional.

TABLA GENERAL DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Fin y Propésito de los Programas Presupuestarios

Programa . Dnidag Nivel Resumen Narrativo (Objetivo) Indicador

Presupuestario Responsable

Planeacion y||Direccién Brindar atencion y servicio a los||Nivel de satisfaccion de los
Eficiencia en el Uso||General /|[FIN usuarios del SOSAPAMIM||usuarios con el servicio recibido
de los Recursos Contabilidad instrumentando gestiones de mejora. {|(V1/V2)*100
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P Unidad
rograma . nida Nivel Resumen Narrativo (Objetivo) Indicador
Presupuestario Responsable
Las y los ciudadanos de lzicar de
hrnthnribaiatin
PROPOSITO|P » Y .~ “llservicio de agua potable en el
con calidad y cantidad suficiente, L .
i ) . municipio (V1/V2)*100
gjerciendo la rectoria y gestionando
recursos de manera eficiente.
Ciudadanas y ciudadanos
Fomentar acciones en materia de||usuarios del SOSAPAMIM
Cultura del Agua concientizando a las y||beneficiados de campafias de
FIN : ; o
los ciudadanos de |zlicar de Matamorosj|concientizacion del ahorro y uso
Fomento de Cultura el ahorro y el uso eficiente del agua. e\j;;;c\a/r;teim%el agua en 2025
del Agua y||Subdireccién ( )
Desarrollo Admirkeiigira Las y los ciudadanos de lziicar de
Sustentable - i
Matamoros reciben servicios de agua .
otable, alcantarillado y saneamiento Q-nteic de cobertum del
PROPOSITO 2 y .~ llservicio de agua potable en el
con calidad y cantidad suficiente, .
i : . municipio (V1/V2)*100
ejerciendo la rectoria y gestionando
recursos de manera eficiente.
Ciudadanas y ciudadanos de
Incrementar la calidad de la atencion al|lzicar de Matamoros
FIN las y los usuarios del SOSAPAMIM con||beneficiados con los servicios de
acciones establecidas. SOSAPAMIM en 2025
(V1/v2)*100
Eficiencia Subdireccion
Recaudatoria Comercial Las y los ciudadanos de Izicar de
oy ot e R
PROPOSITO|[P 20 J O servicio de agua potable en el
con calidad y cantidad suficiente, .
oo ) . municipio (V1/V2)*100
gjerciendo la rectoria y gestionando
recursos de manera eficiente.
Contnbuq g incrementar la mejora de dadanasey: cigdsiRBEe
los servicios de agua potable ||~
Infraestructura 2 ; . : IzGcar de Matamoros
P ..__._||Subdireccién alcantarillado mediante acciones y ; .
Hidrica y Sanitaria Overativa FIN csidaies: e o ifeaastiiatra para Lo beneficiados con los servicios de
Adecuada . : Para BSIsosaPAMIMY  en 2025
y. los ciudadanos de Izicar de 4
(V1/V2)*100
Matamoros.
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Programa Unidad

. Nivel Resumen Narrativo (Objetivo) Indicador
Presupuestario Responsable

Las y los ciudadanos de lzlcar de
Matamoros reciben servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento,
con calidad y cantidad suficiente,
ejerciendo la rectoria y gestionando
recursos de manera eficiente.

Porcentaje de cobertura del
servicio de agua potable en el
municipio (V1/V2)*100

PROPOSITO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1
PLANEACION Y EFICIENCIA EN EL USO DE LOS RECURSOS
Entidad: SOSAPAMIM Ejercicio Fiscal: 2025 Periodo: Segundo Trimestre

Componente VAN Gasto Gasto ejercido Avance

P fisico (%) ||programado ) financiero (%)
COMPONENTE 1 Fortalecinigifice las 50% $15,113,000.00 [$7,314,268.42 |148.40 %
capacidades de los servidores ptblicos operando
COMPONENTE 2 Optimizacion de recursos aplicada |50% $2,394,000.00 ||$1,119,637.58 |46.77 %
COMPONENTE 3 Accfifgiga mejora 50% $9,441,000.00  |$4.541.116.36 |148.10 %
administrativas desarrolladas
COMPONENTE 4 Comportamiento presupuestal 50% $841,000.00 $392.994.22  |l46.73 %
controlado
TOTAL 50% $27,789,000.00 /$13,368,016.58|/48.10 %

INDICE DE EFICIENCIA DEL GASTO: AVANCE FISICO / AVANCE FINANCIERO
Avance fisico Avance financiero indice de eficiencia del gasto
50 % 48.10 % 1.0008 = 1.00

Un indice de eficiencia del gasto cercano a la unidad indica que el comportamiento del gjercicio del gasto
publico mantiene una relacién adecuada y proporcional con el avance fisico de las metas y actividades
programadas durante el periodo evaluado. Este resultado refleja que la aplicacién de los recursos
financieros se encuentra razonablemente alineada con la ejecucion operativa de los programas
presupuestarios, evidenciando una correspondencia favorable entre los recursos publicos utilizados y los
resultados alcanzados en la implementacion de las acciones institucionales.

En este sentido, el indicador permite identificar que la gestion programatica y presupuestal del organismo
operador presenta condiciones adecuadas de eficiencia en la utilizaciéon de los recursos asignados, al
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mantener un equilibrio entre la planeacion de las metas, la ejecucion de las actividades y el ejercicio del
presupuesto autorizado. Asimismo, este comportamiento contribuye al fortalecimiento de los principios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y rendicion de cuentas en la administracién de los recursos
publicos.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2
FOMENTO DE CULTURA DEL AGUA Y DESARROLLO SUSTENTABLE
Entidad: SOSAPAMIM Ejercicio Fiscal: 2025 Periodo: Segundo Trimestre

Coiibonsnts Avance Gasto Gasto Avance

P fisico (%) programado ejercido financiero (%)
QOMPONENTE 1 Cultura y cuidado del agua en las y los 50% $1378500.00 |($312,607.48 [22.68 %
ciudadanos de Iztcar de Matamoros
COMPONENTE 2 Planeacion implementada 50% $9,000.00 $5,487.25 60.97 %
TOTAL 50% $1,387,500.00 ||$318,094.73 |[22.92 %

INDICE DE EFICIENCIA DEL GASTO: AVANCE FiSICO / AVANCE FINANCIERO

Avance fisico Avance financiero indice de eficiencia del gasto
50% 22.92% 2.1815=2.18

El indice obtenido indica que el avance fisico de las metas programadas es considerablemente superior al
avance financiero registrado durante el periodo evaluado. Este comportamiento sugiere que las actividades
del programa presupuestario han sido ejecutadas con una proporcién menor de recursos financieros
respecto al ritmo de cumplimiento de las metas fisicas, lo cual puede reflejar una eficiencia en la utilizacion
de los recursos disponibles o bien una concentracién del ejercicio del gasto en periodos posteriores del
ejercicio fiscal.

En este sentido, sera necesario continuar con el seguimiento del comportamiento fisico y financiero del
programa durante los trimestres subsecuentes, a fin de mantener una adecuada correspondencia entre el
cumplimiento de las metas institucionales y la aplicacion de los recursos publicos programados.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 3
EFICIENCIA RECAUDATORIA
Entidad: SOSAPAMIM Ejercicio Fiscal: 2025 Periodo: Segundo Trimestre
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e — Avance fisico ||Gasto Gasto Avance financiero

P (%) programado ejercido (%)
MP i¢ ici i

co . ONENTE 1 Atencion y servicio eficiente a 50% $671,000.00 $337.210.64  |[50.50%

usuarios

COMPONENTE 2 Fortalecimiento de los procesos 50% $6,045,000.04 $3.083,038.82 |51.00 %

de recaudacion

TOTAL 50% $6,716,000.04 $3,420,249.46 |50.93 %

INDICE DE EFICIENCIA DEL GASTO: AVANCE FiSICO / AVANCE FINANCIERO

Avance fisico Avance financiero indice de eficiencia del gasto

50% 48.99 % 0.5103 = 0.51

El indice obtenido indica que el avance financiero registrado durante el periodo evaluado es superior al
avance fisico observado en la ejecucion de las actividades programadas. Esto sugiere que el ejercicio del
gasto presenta un ritmo mayor en comparacion con el cumplimiento de las metas fisicas previstas para el
periodo. En este sentido, el comportamiento del gasto refleja que durante el trimestre se concentraron
erogaciones relacionadas con la operacion y fortalecimiento de los procesos del programa presupuestario,
lo cual puede asociarse a pagos o compromisos administrativos efectuados al inicio del ejercicio fiscal. No
obstante, sera necesario dar seguimiento al comportamiento del gasto en los siguientes periodos para
mantener una adecuada correspondencia entre el avance fisico de las metas y la aplicacion de los recursos

publicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 3
INFRAESTRUCTURA HIDRICA Y SANITARIA ADECUADA
Entidad: SOSAPAMIM Ejercicio Fiscal: 2025 Periodo: Segundo Trimestre
B oononte Avance Gasto Gasto Avance
P fisico (%) ||programado ejercido financiero (%)

QOMPONENTE 1 Acciones de mantenlm{ento ala 50% $11.614,169.48 |$4,477286.14 [138.55 %
infraestructura de agua potable y alcantarillado
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Componente —[Avance Gasto Gasto Avance

P fisico (%) ||programado ejercido financiero (%)
C.OI\'IIPO.NENTE 2 Pozos rehabilitados para la eficiente 50% $1.869.000.00 |$728.693.22 |138.99 %
distribucion de agua
COMPONENTE 3 Planta de tratamiento operando 50% $1,180,000.00  ||$506,078.64 ||42.89 %
TOTAL 50% $14,663,169.48 |/$5,712,058.00 ||38.95 %

iNDICE DE EFICIENCIA DEL GASTO: AVANCE FiSICO / AVANCE FINANCIERO

Avance fisico Avance financiero indice de eficiencia del gasto

50% 38.95% 1.2837 = 1.28

El indice obtenido indica que el avance fisico de las metas programadas durante el periodo evaluado es
superior al ritmo de ejecucion financiera registrado. Este comportamiento sugiere que las actividades
previstas en el programa presupuestario presentan un nivel de cumplimiento mayor en relacion con los
recursos financieros aplicados durante el trimestre.

En este sentido, el resultado refleja que el programa ha logrado avanzar en la ejecucion de sus acciones
institucionales con una proporcién menor de recursos respecto al avance de las metas fisicas programadas.
No obstante, sera importante continuar con el seguimiento del comportamiento fisico y financiero en los
trimestres subsecuentes, a fin de mantener una adecuada correspondencia entre la gjecucion de las
actividades programadas y el ejercicio del presupuesto autorizado, garantizando con ello una gestion
eficiente y equilibrada de los recursos publicos.

SEMAFORIZACION DEL DESEMPENO
Programas Presupuestarios — Segundo Trimestre 2025 Entidad: SOSAPAMIM

Criterios de semaforizacion

Desempefio Rango del indice de eficiencia Color
Desempefio 6ptimo 0.90-1.10 [ ]
Desempefio moderado 0.70-0.8961.11-1.30

Desempefio critico <0.706>1.30 &
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(El indice se calcula: Avance fisico / Avance financiero)

TABLERO GENERAL DE DESEMPENO

Programa Presupuestario Avance fisico||Avance financiero|(indice de eficiencia||Semaforo
Planeacion y eficiencia en el uso de los recursos 50% 24.98 % 1.00 @
Fomento de cultura del agua y desarrollo sustentable 50% 16.64 % 1.50 i)
Eficiencia recaudatoria 50% 48.99 % 0.51 e ]
Infraestructura hidrica y sanitaria adecuada 50% 25.37 % 0.99 D

Durante el Segundo Trimestre del ejercicio fiscal 2025, el analisis del desempefio de los Programas
Presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
IzGcar de Matamoros muestra que dos programas presentan un comportamiento equilibrado entre el
avance fisico de sus metas y el ejercicio de los recursos financieros, reflejando una adecuada eficiencia en
la aplicacion del gasto publico.

Por otro lado, dos programas presentan desviaciones respecto al comportamiento esperado entre el avance
fisico y financiero. En el caso del programa relacionado con Cultura del Agua, el avance financiero es
menor al avance fisico, lo que indica una ejecucion de actividades con menor uso de recursos en el periodo
evaluado. En contraste, el programa de Eficiencia Recaudatoria presenta un ritmo de gasto superior al
avance fisico de sus metas, lo que puede atribuirse a la concentracion de erogaciones operativas o
compromisos financieros propios del inicio del ejercicio fiscal.

En términos generales, el comportamiento institucional del gasto muestra un equilibrio aceptable en la
mayoria de los programas, aunque sera necesario mantener el monitoreo en los siguientes trimestres a fin
de asegurar la adecuada correspondencia entre resultados y ejercicio de los recursos publicos.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM)
Derivados del Seguimiento del Desempefo — Segundo Trimestre 2025

Con base en el analisis del avance fisico de las metas programadas, el comportamiento del ejercicio del
gasto publico y la relacién entre ambos elementos durante el segundo trimestre del ejercicio fiscal 2025,
asi como en seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados en el trimestre anterior, se
identifican y actualizan los siguientes ASM, los cuales deberan continuar siendo atendidos y monitoreados
durante los trimestres subsecuentes con el propésito de fortalecer la eficiencia en la gestion de los
Programas Presupuestarios del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de lzdcar de Matamoros.

ASM-01
Fortalecimiento del seguimiento fisico-financiero de los programas presupuestarios

Situacion identificada: Durante el segundo trimestre se mantiene la necesidad de fortalecer el monitoreo
institucional del comportamiento fisico y financiero de los programas presupuestarios, derivado de las
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variaciones observadas entre el avance de las metas fisicas y el ritmo de ejecucion del gasto publico en
algunos programas.

Accion de mejora: Consolidar el esquema de revision trimestral del comportamiento fisico-financiero de
los programas presupuestarios, incorporando de manera sistematica herramientas de analisis como la
semaforizacion del desempefio, el indice de eficiencia del gasto y el analisis comparativo entre metas
programadas y resultados alcanzados.

Area responsable: Direccién General y areas responsables de cada Programa Presupuestario.

Seguimiento: Actualizacién de la informacion en los informes de seguimiento trimestral y revisién periodica
del comportamiento de los indicadores de desempefio.

ASM-02
Fortalecimiento del control y programacion del ejercicio presupuestal

Situacion identificada: El analisis del comportamiento del gasto durante el segundo trimestre continua
evidenciando diferencias en el ritmo de ejecucion financiera entre los distintos programas presupuestarios,
lo cual puede estar asociado a la naturaleza operativa de las actividades o a la calendarizacién de
compromisos administrativos.

Accion de mejora: Fortalecer los mecanismos de planeacion y control del ejercicio presupuestal mediante
una revisién continua del calendario de gasto y la implementacion de medidas que permitan mejorar la
correspondencia entre el avance fisico de las metas y el ejercicio de los recursos financieros.

Area responsable: Area de Contabilidad / Area Administrativa.

Seguimiento: Revision trimestral del comportamiento del gasto publico y actualizacién del analisis
comparativo entre gasto programado y ejercido.

ASM-03
Mejora en la integracion y validacion de la informacion para el seguimiento del desempefio

Situacion identificada: Se mantiene la necesidad de fortalecer la integracion y validacion de la informacion
programatica y presupuestal utilizada en los procesos de seguimiento del desempefio institucional, a fin de
garantizar su consistencia y confiabilidad.

Accion de mejora: Consolidar los mecanismos internos de coordinacion entre las areas responsables de
los programas presupuestarios para mejorar la sistematizacion de la informacion que respalda el
seguimiento de los indicadores de desemperio.

Area responsable: Direccion General en coordinacion con las Subdirecciones Administrativa, Comercial
y Operativa.

Seguimiento: Validacion periédica de la informacién en cada reporte trimestral de seguimiento del
desempefio.

ASM-04

Fortalecimiento de la cultura institucional orientada a resultados

C.P 74400, IZUCAR DE MATAMOROS, PUE. sosapamimizucar2024@gmail.com

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
OSADAMIM ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IZUCAR DE MATAMOROS



SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IZUCAR DE MATAMOROS

Situacion identificada: El seguimiento del desempefio institucional requiere continuar consolidando una
cultura organizacional orientada al cumplimiento de metas, la eficiencia en la aplicacion de los recursos
publicos y la mejora continua de los procesos institucionales.

Accion de mejora: Dar continuidad a las acciones de capacitacion y sensibilizacion dirigidas al personal
responsable de la ejecucion y seguimiento de los programas presupuestarios en materia de Presupuesto
basado en Resultados, indicadores de desemperio y evaluacién institucional.

Area responsable: Direccion General y area administrativa responsable de la gestion institucional.

Seguimiento: Registro y evaluacion de las acciones implementadas en los reportes trimestrales
subsecuentes.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO DE LOS ASM

Los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados y actualizados durante el segundo trimestre deberan
continuar siendo revisados en los informes de seguimiento trimestral subsecuentes, con el propdsito de
evaluar el avance en su implementacién, identificar posibles ajustes en las acciones de mejora y fortalecer
los procesos de planeacién, control y evaluacion del desemperio institucional.

El seguimiento continuo de los ASM permitira consolidar un proceso permanente de mejora institucional,
alineado con los principios del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED), contribuyendo al fortalecimiento de la transparencia, la rendicion de cuentas y la
adecuada gestion de los recursos publicos del organismo operador.

CONCLUSION DEL TRIMESTRE
Segundo Trimestre — Ejercicio Fiscal 2025

Con base en el analisis integral del avance fisico de las metas programadas, del comportamiento del
ejercicio del gasto publico y de los indicadores de eficiencia del gasto correspondientes al segundo trimestre
del ejercicio fiscal 2025, se observa que el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Izicar de Matamoros presenta un nivel de cumplimiento fisico del 50%
respecto de las metas anuales establecidas en los Programas Presupuestarios evaluados, lo cual resulta
consistente con la programacién institucional prevista para el periodo.

En términos financieros, el comportamiento del gasto ejercido durante el segundo trimestre muestra
avances diferenciados entre los distintos programas presupuestarios, lo cual responde en gran medida a
la naturaleza operativa de las actividades que integran cada programa y a la calendarizacién de las
acciones administrativas, operativas y comerciales que desarrolla el organismo operador. No obstante, el
analisis del indice de eficiencia del gasto permite identificar que varios programas mantienen una relacion
razonable entre el avance fisico de sus metas y el ejercicio de los recursos financieros asignados.

Por otra parte, el analisis del comportamiento fisico-financiero también permite identificar algunos casos
donde el ritmo de ejecucion del gasto difiere del avance fisico de las metas programadas, situacién que
puede explicarse por la concentracidén de ciertas erogaciones administrativas u operativas durante
determinados periodos del ejercicio fiscal, asi como por la naturaleza de algunas actividades institucionales
que no requieren una aplicacion inmediata de recursos financieros.

En este sentido, los resultados obtenidos durante el segundo trimestre constituyen un elemento relevante
para el fortalecimiento del monitoreo institucional del desempefio, ya que permiten dar continuidad al

CALLE ZARAGOZA NO. 53, COL. CENTRO, TEL./FAX: (243) 436-05-39 / 436-38-53,
C.P. 74400, IZUCAR DE MATAMOROS, PUE. sosapamimizucar2024@gmail.com




SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE IZUCAR DE MATAMOROS

analisis iniciado en el trimestre anterior, identificar tendencias en el comportamiento programatico y
presupuestal de los programas y orientar la toma de decisiones institucionales en materia de planeacién y
gestion del gasto publico.

Asimismo, el seguimiento trimestral del desempefio continia consolidandose como una herramienta
estratégica para fortalecer los procesos de planeacion, programacion, monitoreo y evaluacion del
desempefio en el marco del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempefio, permitiendo generar informacion til para la mejora continua de la gestion institucional.

Finalmente, los resultados del segundo trimestre permiten contar con una base de referencia para el
analisis del comportamiento de los programas presupuestarios durante la segunda mitad del ejercicio fiscal
2025, por lo que sera fundamental continuar con el monitoreo periédico del avance de las metas
institucionales, del ejercicio del gasto publico y de los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados, a fin
de asegurar una adecuada correspondencia entre el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
eficiente aplicacion de los recursos publicos en beneficio de la poblacién del municipio de Iztcar de

Matamoros.
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